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APRESENTACAO

A Universidade Virtual do Estado de Sio Paulo - Univesp € uma instituicdo de ensino superior,

criada pela Lei n® 14.836, de 20 de jutho de 2012, que instituiu & Fundacéo Universidade Virtual do

Estado de S30 Paulo € deu outras providéncias. Uma instituicdo exclusivamente de educagéo a

distancia mantida pelo Governo do Estado de Sao Paulo e vinculada & Secretaria de

Desenvolvimento Econémico. Entre seus principais parceiros destacam-se o Cenfro Paula Souza

(CPS), Universidade de Sao Paulo (USF), Unwermdade Estadual Paulista (Unesp) e UnlverSldade
_ Estadual de Camp[nas (Umcamp) _

A Institmgao foi credencnada junto ao Conselho Estadual de Educagao de Sao F’aulo pela Portaria
CEE-GP n° 120, de 22 de margo de 2013 e recredenclada pela Portaria CEEIGP 560, de 20 de
~ dezembro de 2019 por mais cinco anos. Seu credenciamento pelo Ministério da Educagéo (MEC)
para a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia deu-se pela Portaria Ministerial n°
945, de 18 de setembro de 2015 apés o parecer favoravel dado pelo Conselho Nacional de
Educagao CNE!CES n® 242/2015. '

.Este relatério apresenta as agdes prewstas e executadas pela Umvesp no ano de 2019,
' _observando-se as metas anuais da instituicdo constantes na Agao 6137 — Ensino de Graduacio,
* Pés-Graduacéo e Extenséio a Distanciae Semipresencial do Programa 1043 — Ensino Superior
Publlco no Plano Plunanual do Governo do Estado de Sao Paulo aprovado para 201 9a 2022
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PERFIL INSTITUCIONAL

Conforme o estabelecido em sua lei de criacéo, a Univesp tem por objetivo o ensino, a pesquisa e
a extensao, obedecendo ao prlr‘lCIpIO de sua indissociabilidade, integrados pelo conhecimento como
bem publico. Ela se constitui como universidade dedicada & formacdo de educadores —para a
umversal:zagao do acesso a educacio formal e & educagéo para cidadania —, assim como a de
outros profissionais comprometidos com o bem-estar social e cultural da populacdo. Com Estatuto
e Regimento Geral aprovados por Decreto, a Univesp se submete as normas constitucionais e a
legislagéo aplicaveis as pessoas juridicas integrantes da administracédo pﬂblida indireta do Estado.

A Univesp tem autonomia didatico-cientffica, administrativa e de gestio financeira e patrimonial.
Sua existéncia juridica tem prazo de duragdo indeterminado, com sede e foro na Comarca da
Capital do Estado de S&o Paulo. A Fundagio Universidade Virtual do Estado de S3o Paulo —
Univesp esta cadastrada na Receita Federal com CNPJ n® 17 455.396/0001-64. com o codigo 114-
7 — Fundacéo Estadual ou do Distrito Federal.

O Estatuto da Universidade Virtual do Estado de S&o Paulo foi aprovado pelo Decreto n° 58.438,
de 9 de outubro de 2012, modificado pelo Decreto n° 62.405, de 30 de dezembro de 2016 (Anexo
VI1). e pelo Decreto n° 62.460, de 14 e fevereiro de 2017. O Regimento Geral da Univesp foi aprovado
pelo Decreto n° 60.333, de 3 de abril de 2014 e modificado pelo Decreto n° 62.408, de 30 de
dezembro de 2016.

Para o periodo de 2018-2022, a Unwesp estabeleceu em seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI} as diretrizes a seguir.
Missio

Promover o desenvolvimento humano e profissional por meio do ensino, da pesquisa e da extenséo
através da educacgo digital e das metodologias inovadoras.

Visdo

Consolidar-se como instituicdo de referéncia nacional em educacgéo digital.

Objetivos estratégicos

Para o aicance dos objetivos previstos na lei de criacao, a Univesp mantém o propésito de ampliar
0 acesso a educagdo superior, oferecendo cursos em diferentes areas do conhecimento e
fomentando o desenvolvimento institucional para a modalidade da educacdo a distancia, Orienta-
se também para o desenvolvimento de pesquisas nas suas areas de atuacao, bem como ¢ uso
intensivo de metodologias inovadaeras para o ensing superior, apoiadas em tecnologias digitais de
informacédo e de comunicacao. '
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Nestes proximos anos atenderd suas metas como entidade fundacional, a quarta universidade
publica paulista, ampiiando a capacidade de atendimento das diferentes demandas por ensino
superior regional e nacional, oferecendo excelentes cursos proprios de graduacéo, pés-graduagéo
— lato e strictu senso — e extens&o.

Diretrizes estrateg icas

A Univesp, r&ssgmﬁca a sua vomgao no d%nvolwmento humano e proﬁssmnai por_meio do
ensino superior piblico, da pesquisa e da extensfio, com o uso de educar;ao dlg_ttal e das
metodologias inovadoras, tem como objetivos: ' '

v

A&

-~

_Ampllar o acesso da populaghio a0 ensino superior.

Amphar a oferta de cursos graduacio, pos-graduagéo e extenséo
Promover e disseminar a pesquisa cientifica e tecnolégica em educagdo dlgltal
Promover atividades de extensio, integradas ao ensino e & pesquisa, voltadas a

~ comunidade.

Participar da formulacdo e dlssemlnagao de pollttcas plblicas voitadas a educag;éo Superior
e a4 modalidade de educacgio a distancia.

Promover o intercambio académico-cientifico e a cooperagéo com InStltUI(;OSS nacionais e
estrangeiras.

Implantar uma gestdo estratégica que promova um processo de avaliagdo sistematico e

“formativo condizente com os objetivos institucionais.

Inovar no- desenvolvimento e na utilizacdo de metodologlas e de tecnologlas que
incrementem o conhecimento nessas areas.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Conselho de Curadores

- Orgéo superior da fundagio, composto pelo Presidente da Univesp & por mais cinco membros
titulares e respectivos suplentes, designados pelo Governador do Estado para mandato de quatro
anos, com possibilidade de recondugdo pelo mesmo periodo, e escolhidos dentre pessoas
indicadas, em listas triplices, pela Secretaria de Desenvolvimento Econémico; pelo Conselho de
Reitores das Universidades Estaduais de Sdo Paulo - CRUESP; pelo Centro Estadual de Educagao
Tecnoldgica Paula Souza - CEETEPS; pela Fundacéio de Amparo & Pesquisa do Estado de S&o
FPaulo — FAPESP, e por entidades federativas de representaciio empresarial do Estado de Sio
Paulo. Atualmente composto por: '

. Rodolfo Jardim de Azevedo (Presidente)
Univesp

Patricia Elfen da Silva
Secretaria de Desenvolvimento Econémico

Sandro Roberto V_alentini
CRUESP

Laura Lagana
CEETEPS

Eduardo Moacyr Krieger/lgnacio Maria Poveda Velasco
FAPESP

Alcir Vilela Janior
FECOMERCIO

Conselho Fiscal

Orgao de confrole intemo da Fundagio, composio por trés membros titulares e respectivos
suplentes, designados pelo Governador para mandato de dois anos, com possnbllldade de
reconducéo pelo mesmo periodo. Atualmente composto por:

Ruy Lerac Corréa de Sa (Presidente)
Secretaria da Fazenda

Bruna Helena Souza Teixeira de Barros -
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico

Manuela Santos Nunes do Carmo
Secretaria de Governo
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Conselho Técnico- Administrativo

Orgao executivo da fundacio, composto pelo Presidente, Diretor Académico e Diretor
Administrativo da Univesp, os quais sdo escolhidos pelo Governador para mandato de quatro anos,
- com possibilidade de recondugao -pelo mesmo periodo, sendo o Presidente designado dentre
pessoas que satisfagam os requisitos fixados pelo estatuto da instituicio, e os Diretores dentre
integrantes de listas triplices submetidas pelo Conselho Curador. Atualmente composto por:

Rodolfo Jardim de Azevedo
Presidente

Simone Telles
Diretora Académica

Leonardo Augusto Amaral Terra
Diretor Administrativo
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METAS E ATIVIDADES DE 2019

No Plano Plurianual do Governo do Estado de S&o Paulo aprovado para _20;l6 a 2019, as metas
para a Univesp estao previstas dentro do programa 1043 - Ensino Superior Publico, na Agdo:
6137 - Ensino de Graduagéo, Pés-Graduacéo e Extenséo a Distancia e Semipresencial.

Para o ano de 2019, foram previstas 21.200 vagas ativas no ENSINO DE GRADUACAQ, POS-
GRADUACAO E EXTENSAO A DISTANCIA E SEMIPRESENCIAL. A Univesp atendeu a esta expectativa
oferecendo mais de 21 mil vagas em cursos de Graduacfio e também realizou oferta de cursos de
extensdo e possui programas de pds graduagio em andamento, conforme atividades descritas a
Seguir.

. Graduacao

A Univesp conta com mais de 31 mil alunos, distribuidos em 11 cursos de graduagio. Sao eles:
Licenciaturas em Biologia, Quimica, Fisica, Matematica, Pedagogia e Letras: Engenharias de
Computacéo e Produgéo, os novos (Bacharelado em Tecnologia da Informagéo e Ciéncia de Dados)
e o de Tecnologia em Gestao Publica (parceria Centro Paula Souza- CPS).

Vestibulares _ ) _
Em 2019 a Univesp realizou dois vestibulares, oferecendo mais de 21 mil vagas em todas regiGes
do Estado. O vestibular 2019.2 ofertou no segundo semestre 5.150 vagas para o Eixo de
Licenciatura (Pedagogia, Matematica e Letras), desiinadas a 184 polos de 156 municipios do
Estado. Ja o processo seletivo iniciado em outubro de 2019, para o ingresso de alunos em 2020.1,
ofertou 16.100 vagas, sendo: 8.050 para o Eixo de Licenciaturas (Letras, Pedagogia e Matematica)
e 8.050 para o Eixo de Computagao (Bacharelado em Tecnologia da Informacéo, Ciéncia de Dados
e Engenharia de Computagio). As vagas foram oferecidas para 354 polos de 305 municipios do
Estado. : ' S
Credenciamento no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de Sdo Paulo
— CREA-SP ' ' '

Em junho de 2019, os cursos de Engenharia de Computagéo e Produgéo foram habilitados pelo
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de Sao Paulo (Crea-SP). As duas
engenharias j& possuiam, desde 2018, o reconhecimento do Conselho Estadual de Educacgado
(CEE), 6rgéo responsavel pelas universidades publicas paulistas.

. www. univesp.br .
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Participagdo no ENADE

Pela primeira vez os alunos da Univesp foram cadastrados no Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (Enade). O ciclo de avaliag8o do Enade deste ano contemplou os cursos de
engenharia. Os resultados serdo divulgados em 31 de agosto de 2020.

Colagio de Grau

Em agosto de 2019, a Univesp realizou a primeira solenidade de Cblagéo de Grau dos formandoes
das engenharias. Atualmente a Univesp ja formou o total de 408 estudantes nas Licenciaturas e
Engenharias.

Cerﬁficados e diplomas digitais

Em 2019, por meio de parceria firmada com a Imprensa Oficial do Estado de S&o Paulo (IMESP), a
Univesp passou a emitir os diplomas dos concluintes da Univesp via internet. O documento &
reconhecido e normatizado pelo Consetho Estadual de Educagio de Sao Paulo (CEE) e pelo
Ministério da Educacao (MEC).

Expansao

Em 2019, a universidade assinou convénios com 32 municipios para abertura de Polos. Do total
das cidades, 29 ndo possuiam polos da Univesp e implantaram por meio de chamamento publico,
aberto em junho. Os municipios de Pedro de Toledo e de Queluz ja possuiam unidades presenciais,
mas aderiram ao novo modelo de convénio, que conta com estrutura de polo mais flexivel. A capital
paulista, gue ja contava com 33 polos, implantou mais 14, em parceria com a Rede UniCEU. Com
as novas adesfes, a universidade passa a ter 373 unidades presenciais, em 316 municipios do
Estado, mais de 48% do territorio paulista. Neste ano também foi realizada a vistoria em todos os
polos existentes. ' ' ' : ' '

Modelo Pedagégico — Facilitadores _

A Univeép firmou convénio com a USP, UNESP e Unicamp para 'divulga(;éo de edital voltado a
selecéo de alunos de mestrado e doutorado das trés universidades, interessados em participar do
Programa “Formacéo Didatico-Pedagogico para cursos na modalidade a distancia”, Durante o

periodo do Programa, com duragéo de seis meses, os estudantes atuam como facilitadores virtuais
nos cursos de graduac¢do da Univesp e recebem bolsas de estudos.

Programa de Monitoria Presencial

Em outubro de 2019, a Univesp langou o Programa de Monitoria Presencial. Puderam participar
alunes ingressantes de 2016, 2017 e 2018. A bolsa auxilio & de R$ 800 mensais por 20h semanais.
A ideia é despertar o interesse do alune pela docéncia, proporcionar o aprimoramento discente e
desenvolver as competéncias de colaboragio, liderancga e trabalho em equipe.

www, Linivesp.br
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Programa Aluno Representante de Curso

Em setembro de 2019, foi instituido o Programa, que tem a meta de aproximar discentes e docentes,
além de estabelecer um canal de comunicagéo para a geragdo de agdes e propostas voltadas as

atividades académicas. Na primeira etapa, 12 alunos seréo responsavels pelo desenvolvimento de

esfratégias e ampliag3o da lnlmatwa a todos os polos. .

Processo Seletivo Simplificado

A contratagao de 371 profissionais foi aprovada e d'lvulga_da em Didrio Oficial 31 de outubro de 2019.
Os contratados atuardo na sede e nos polos por 12 meses, prorrogaveis por igual periodo.

Trote Solidario — Cidad3o Paulista

A Univesp e a Fundagdo Educar DPaschoal langcaram em novembro de 2019, o Prémio Trote
Cidaddo Paulista. A agdo, voltada aos alunos de graduagdio da universidade, premiara e
reconhecera os melhores projetos de empreendedorismo social. A iniciativa tem como objetivo
contribuir na formagdo de profissionais conscientes de seéu 'papel na sociedade. Todos os
universitarios inscritos ganham certificados. Para participar, o estudante da Univesp precisa estar
regularmente matriculado em um dos cursos da :nstltUlgao e desenvolver agoes de trote solidario
voltadas a recepciio dos calouros de 2020. '

Auxilio financeiro a alunos para apresentac¢io de trabalhos em eventos cientificos tais como
Congressos, Simpadsios, Jornadas e Senmanas :

Por meio desta agéo, o estudante pode solicitar auxilio concedido nas formas de diaria, reembolso
de custos de transporte e referentes a inscrigdo. O aceite & dado pela equipe académica e Conselho
Técnico-Administrativo mediante disponibilidade de recursos da Univesp. O aluno pode solicitar até
30 dias apés a participagio no evento. :

ID Estudanttl - MEC

A universidade cadastrou seus alunos de 2014 a 2018, na base de dados do novo aplicatwo do
Ministério da Educacgéao.

. Pés-Graduacao

Curso de Especializagdo em parceria com o CREA-SP

Em setembro de 2019, a Univesp CREA-SP e Unesp, assinaram convénio voltado a capacitacéo
técnica e aprimoramento de profissionais do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do
Estado de Sio Paulo, registrados no CREA-SP. A iniciativa estd oferecendo, em carater
experimental, 1500 vagas para o curso de especializagdo Lato Sensu “Empreendedorismo e
Inovac#éo Tecnolbgica nas Engenharias™. O contedo, dividido em cinco modulos, com duragao de

www.univesp.br
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15 meses, 360 horas, com momentos presenciais € on-line, sera produzido pela Univesp e Unesp,
também responsaveis pelas certificagdes.

Novo programa de Especializagdo com concesséo de bolsas TT4e TT6

Em novembro, a universidade langou o novo ngramé de Especializacdo "Desenvolvimento de
Solucdes Inovadoras para a Educacéo a Distancia™. A iniciativa é destinada para titulados em pos-
graduag@o (mestres e doutores) e tem duragéo de 40 horas semanais, sendo quatro dedicadas ao
estudo tedrico e 36 para a realizacfio de atividades préticas, na sede da Univesp, localizada na
capital paulista. Serao oferecidos dois tipos de bolsas, durante a atuacéo de 24 meses: os TT4 - A
recebem bolsas de R$ 5.087,20 e os TT5, de R$ 7.372,00.

lll. Extensao

Novotec Virtual

Em outubro de 2019, a Univesp foi contratada pela Secretaria de Desenvolvimento Econdmico
(SDE) para oferecer 400 horas/aula em cursos de capacitagdo a distancia para 4.700 alunos do
'Ensino Médio da Secretaria de Estado da Educacéo. Serdo ofertados os cursos de Assistente de
Planejamento € o de Desenvolvimento de Sistemas.

Via Raplda

Em outubro de 2019, a SDE contratou a Unlvesp para adaptar os cursos de quallf icacdo profi ssmnal
elaborados pelo Centro Paula Souza (80 horas), na modalidade a distancia. No total, ser&o
ofertadas 115 mil vagas em 12 cursos correépondentes aos eixos: Tecnoldgico de Gestdo de
" Negécios e Tecnolégico de Informagéo e Comuriicagéo. Todos serdo disponibilizados na plataforma
virtual da Univesp. Podem participar maiores de 15 anos que estdo desempregados ou em busca
de uma colocagao profissional. ' '

Participacido da Univesp na Competicdo USP de Conhecimentos {CUCo)

No més de outubro foi anunciada a parceria da Univesp com USP voitada para a Competicdo USP
de Conhecimentos (CUCo), uma das ages do “Programa Vem pra USPI. O convénio prevé mil
vagas da Univesp em 2021, destinadas a alunos do terceiro ano do ensino médio, premiados na
proxima edi¢io da CUCo. A ideia é disponibilizar trés vagas por polos em todo o Estado.

www.anivesp.br
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IV. Outras acdes institucionais

Recredenciamento MEC e CEE e reconhecimehto Ide curso

A Univesp deu entrada no processo de recredenciamento da universidade nos dois 6rgéos. O
recredenciamento no Conselho ja foi aprovado. Em 2019, tambem foi_protocolado no CEE ]
reconhecimento do curso de Pedagogla

Novo convénio com a Fundagéo Padre Anchieta (FPA)

Em julho de 2019, Univesp e FPA assinaram um novo convénio. O documento prevé a producéo
de programas de estudio, material de apoio, bem como gravacOes externas para televisdo e internet
e exibicdo televisiva em canais digitais abertos para as diversas regides estado. de Sdo Paulo. O
convenio anterior, estabelecido em 2016, havia sido prorrogado até junho 2019.

Por meio deste convénio, em 2019 foram produzidas 987 videoaulas para os cursos de graduagio
ofertados pela Univesp.

Acordo de Cooperagédo Técnica Google e Univesp

Este acordo prevé a formacéo de 380 orientadores de polos, de mais de 300 municipios em diversas
ferramentas de Tecnologias Digitais da Informagéo e Comunicacdo (TDIC). A capacitagéio é
oferecida no ambiente vittual da Univesp.

ComunicaGao

Ao longo dos meses de 2019, a assessoria de comunicagio da Univesp, com 0 apoio de duas
profissionais da Fundag&o Padre Anchieta divulgou mais de 184 releases e textos para o site, que
teve 11.084.585 visualizacbes de paginas e mais de 6.919.719 acessos Unicos (73,3% de novos
visitantes), mais de 1,7 milh&o de usuérios ativos.

Os principais assuntos abordados pela midia foram: divulgagéo dos dois vestibulares realizados em
2019.2 e o de 2020, credenciamento dos cursos de Engenharia na CREA-SP, novos cursos de
Letras, Bacharel em Techologia da Informacgéo e Ciéncias de Dados, parceria da Imprensa Oficial
para distribuicdo de diplomas digitais, a implantagéo de 29 novos poios, por meio de chamamento
pliblico e novos programas como; Facilitadores, Monltona Presencial, Alunos representantes de
Curso e Trote Cidadao Paulista.

Os perfis da Univesp foram amplamente atualizados nas midias sociais durante 2019. O perfif do

Facebook saltou de 40 mil para mais de 52 mii seguidores. Ao longo dos doze meses de postagens,

o Facebook conqguistou 52.315 fas/curtidas, foram postadas 211 publicages, que fiveram 57.016

 reacdes, 30.241 compartllhamentos 4.061 comentarlos 3.316.798 de alcance (tota} de pessoas por
cada publicagao). :

No Twitter, a Univesp conta com mais de 12 mil seguidores, ocorreram 172 publicactes e 5.005
engajamentos, 207.917 impressdes e 10.338 visitas.

www, unwesp br.
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O Instagram da Univesp conta atualmente com 3.519 seguidores. Ao longo de doze meses foram
postadas 220 publicagdes {fotos), que obtiveram 31.693 curtidas e 14 videos com mais de 9 mil
visualizagbes. No Linkedin ocorreram 296 publicacdes e o perfil passou a contar com 3.869
seguidores. ' S ' '

Universidade Virtyal
do Estado de $3c Paulo

Youtube: em 2019, o canal UNIVESP TV do Youtube ultrapassou 8.700 videos disponibilizados, em
sua maioria, de aulas das dlsclpllnas dos cursos. O total de visualizacdes ultrapassou 1 17 2 milhdes
desde abril de 2010. J& sf0 mais de 763 mil inscritos no canal.

Ouvidoria

A Ouvidoria da Univesp, cumprindo o disposto no Decreto n° 60.399, de 29 de abril de 2014, cresceu
ao longo dos anos juntamente com a instituic&o. Assim, em 2018 uma Ouvidora foi designada para
atuar na sede representando o usudrio do servigo plblico. Desde entéo, realiza mensalmente
reunides com o presidente da instituicio e apresenta relatério com as manifestagbes mais
frequentes e agbes tomadas tanto peia Ouvidoria quanto pelos membros da instituicdo. Abaixo,
grafico comparativo 2018-2019 com os ndimeros totais de manifestagdes recebidas:

2018 . 2058

2009 | 1554

Foi criado um relatono especial intitulado Recomendagoes da Ouvidoria (RO) para sﬂuag,oes crmcas

que ocorreram no decorrer do ano e que necessitavam de maior atencdo. O relatorlo consiste em
frés partes:

www.univesp.br
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- Cendrio;
- Agbes Tomadas;
- Sugestdas;
- Resultado Esperado.
As ROs criadas foram as seguintes:
- RO 01/2019 - Assunto: Colag3o de Grau
- RO 02/2019 - Assunto: Vestibular
- RO 03/2019 — Assunto: Aproveitamento de Estudos
- RO 04/2019 ~ Assunto: Atendimento ao Aluno
Semestralmente, um relatério com manifestagdes mais relevantes | € inserido no Sistema de
Quvidorias do Governo do Estado de S&o Paulo para publicagio pela Ouwdorla Geral do Estado
conforme seguem:
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A Quvidoria, sempre atuante e cumprindo o disposto no art. 4° do Decreto n° 60.399, de 29 de abril
de 2014 — Das Atribuicdes — participa de encontros para atualizagéo e dlvulgagao da instituicao,
conforme seguem;

18/06 — 9° Seminario Ouvidoria e Qualidade — Auditdric da Prodesp

19/09 - Encontro de Quvidores do Estado de Séo Paulo — Apresentagao de Casos de Sucesso da
Univesp - Auditério da SEFAZ

4 e 5/12 — Ouvicorp Congresso de Gestéo de Ouvidorias Corporativas — Apresentacgao Ouvidoria
da Univesp — Hotel Nébile Downtown — Sao Paulo

Visando a necessidade de unido para o fortalecimento das ouvidorias pdblicas no sentido de atender
ao disposto na lei n? 13.460, de 26 de junho de 2017, gue dispde sobre participagéo, protecéo e defesa
dos direitos do usuério dos servigos puiblicos da administragéo publica, e garantir o direito de acesso
a informacgéo de uma maneira padronizada, a Ouvidoria da Univesp foi inserida na Rede Nacional
de Ouvidorias em 12/11 (Processo Univesp n® 399/2019).

SIC (Sistema Integrado de Infor'magées ao Cidad:’-io)

O SIC da Univesp € administrado pela Ouvidoria da instituicio e seus nameros apresentados ao
presidente mensalmente juntamente com o relatério da area. Abaixo, grafico comparativo 2018-
2019 com os totais de protocolos recebidos: '
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2018 194
2019 130

Com o objetivo de manter a instituicdo atualizada dentro do cenario pliblico e privado, participamos
de eventos e cursos, conforme seguem:

- 28/05 — Workshop: A Nova Lei de Protegdo de Dados e o Acesso a Informagio —
procuradoria Geral do Estado de Sao Paulo

- Ago/Set - Curso EAD Gestdo Documental e Acesso & Informagdo — Arquive Publico do
Estado de S&o Paulo

- 16, 17 e 1810 — VI Encontro dos Servicos de Informacfes aos Cidadios das Instituictes
Pblicas de Ensino Superior e Pesguisa do Brasil — Ministério da infraestrutura — Brasilia

- 19/11 - | Encontro Estadual dos Servigos de Informagtes ao Cidadio (SIC) ~ Arquivo Puablico
do Estado

Em 27/08, recebemos a visita de representante da CAC (Central de Atendimento ao Cidadao) do
Departamento de Gestido do SAESP - Arquivo Publico do Estado. Foi uma acdo promovida pelo
orgédo com o objetivo de conhecer, ter uma aproximagao maior € tirarmos eventuais davidas com
relacdo ao Sistema SIC ou respostas dos protocolos, assim como entregar a cartilha “SIC Primeiros
Passos”,
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Fonte: SIGEQ

Sao Paulo, 04 de margo de 2020,

[

Presidente
Fundaczo Universidade Virtual do Estado de Sac Paulo
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